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三豊市産業政策課
一般社団法人 三豊市観光交流局発 行

［調査期間］  2023年3月25日（土）～4月10日（月）［調査期間］  2023年3月25日（土）～4月10日（月） 訪日観光客

桜シーズン来訪者
17,807人回答数：172

 紫雲出山桜シーズン
訪日観光客 アンケート

国内観光客
80％

20％

し　　　う　　　で      や ま

香川県三豊市



ニュージーランド
1％ 60代

 5％

30代
39％

40代
21％

50代
16％

20代
17％

70代 1％ 10代 1％

性別 年代

滞在日数

三豊市を選んだ理由

Q1. どちらの国・地域から来ましたか？

Q4. どなたとの旅行ですか？ Q5. 今回日本へは何日間の旅行行程ですか？

Q6. 「香川県三豊市」または「紫雲出山」を
旅行先に選んだ理由を教えてください。（複数回答可）

Q2. 性別を教えてください。 Q3. 年齢を教えてください。

国名及び地域名
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台湾  
52％香港

17％

タイ 6％
中国 3％
アメリカ 3％
シンガポール 2％

ドイツ 2％
イギリス 1％

スウェーデン 1％ フランス 1％
マレーシア 1％ インドネシア 1％

オランダ 1％
スリランカ 1％

エルサルバドル 1％
スペイン 1％ メキシコ 1％南アフリカ 1％ベトナム 1％ フィリピン 1％バングラデシュ1％

女性
 66％

男性
 34％

旅 行形態 魅力的な観光スポットがあったから

口コミで評判が良かったから

魅力的な食・特産物があったから

魅力的な宿・温泉があったから

特定のイベント・アクティビティに興味があったから

家族や知人に誘われたから

テレビや雑誌などで話題になっていたから

桜を見るため

家族・親戚・知人がいたから

日本の写真雑誌を見て2008年に来訪。今回再訪。

空き家を買いたいため

ビジネス（ワーケーションを含む）1％パック旅行（社員旅行を含む）2％

友達同士

51％
恋人同士
17％

家族・親戚15％

ひとり旅
14％

その他
22日間
以上 

1～7日間

38％
8～14日間
42％

15～21日間
8％
6％
6％

44件 

35件 

34件 

25件 

25件 

16件 

4件 

4件 

1件 

1件 

0
50 100 150

158件 

魅力的な
観光スポットが
あったから

口コミで評判が
良かったから

魅力的な食・
特産物が
あったから

台湾・香港（中国語圏）が
全体の約2/3を占める



情報媒体
Q7. 何を見て「紫雲出山」に来ることを決めましたか。（複数選択） Q8. (Q7.でSNSやインターネット記事を選んだ場合)

どのアカウントやサイトですか？（自由記述）

mitoyo_gram

（交流局協力スタッフ）

日本政府観光局（JNTO）

@shiude_yama

香川烏龍麵的故鄉

（交流局協力スタッフ）

@kagawa_tabi

うどん県旅ネット
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Instagram
インターネット記事

知人から

三豊市観光交流局HP

SNS：Facebook

旅行雜誌

旅行ブログ 

日本のブログ

TV

「世界の中心で愛を叫ぶ」

The New York Times

(Shiudeyama)

mitoyo_gram

Togetherth_

@loser.story

@lazycoup

Tchob_tchob

@cheeserland

「VISIT KAGAWA」

「Travel Japan」

三豊市観光交流局HP

インターネット記事

知人から

SNS：Instagram

SNS：Facebook

旅行雜誌

SNS：YouTube

SNS：Twitter

The New York Times
TV

SNS：LINE

新聞：Le Figaro

新聞

日本の写真雑誌

仕事

三豊市観光交流局HP

インターネット記事

SNS：Instagram

知人から

SNS：Facebook

旅行雜誌

SNS：YouTube

 The New York Times

SNS：Twitter

TV

SNS：LINE

新聞：Le Figaro

新聞

仕事

旅行ブログ

日本のブログ

日本の写真雑誌

「世界の中心で愛を叫ぶ」

英
語
圏

中
国
語
圏

3件 

7件 

1件

1件 

1件 

1件 

1件

インターネット
記事

0 10 20 30 40 50 60

0 5 10 15 20

0 10 20 30 40 50 60

0 1 2 3

0 1 2 3 4 5 6 7 8

新聞:

映画

SNS：

映画

新聞：

1件

1件 

1件 

1件 

1件  

2件

2件 

2件

THE WANDERING CAM 

三豊市観光交流局

うどん県旅ネット

日本政府観光局（JNTO）

全　体

17件 
11件 

9件 

8件 

7件 

4件 

1件

1件 

1件 

1件 

1件 

 

新聞：

三豊市観光交流局

Miya出差小旅行

https://chihtsun.blogspot.com

知人から SNS
Instagram

58件 

46件 

45件 

59件 

15件 

6件 

6件 

5件 

3件 

1件 

1件 

1件 

1件 

1件 

1件 

1件 

33件 

11件 
三豊市

観光交流局HP

SNS
Instagram

インターネット
記事

51件 
47件 

36件 

29件 

26件 

11件 

11件 

6件 

5件 

4件 

3件 

1件

1件 

1件 

1件  

知人から

インターネット
記事

三豊市
観光交流局HP

4件

4件  



桜に関する
ワード
45％

桜に関する
ワード
73％

地名に関する
ワード
39％

地名に関する
ワード

地名に関するワード

21％

40％

桜に関する
ワード
42％

観光に関する
ワード

紫雲出山に
関する
ワード

11％

観光に関するワード 2％

観光に関するワード 14％

5％

Q9.  三豊市または紫雲出山の桜の情報を調べるとき、どのようなワードで検索しましたか。
検索ワード
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全体

英語圏 中国語圏

Japan Sakura spots /  Japan Cherry blossoms
Shikoku Cherry blossoms / Shikoku Sakura

Most beautiful places to view sakura[桜を見るのに最も美しい場所]
Best cherry blossom spots in Kagawa[香川のベストな桜スポット]

Japan Sakura
Shikoku Cherry blossom

Shikoku tourism
Top Japan Sakura Sightseeing

紫雲出山に関するワード4％

4％
Shiudeyama / Mt Shiude
Shiudeyama Sakura  
Mt.Shiude Sakura 紫雲出山に関するワード

紫雲出山
紫雲出山 櫻花

四國 觀光 / 四国 观光
香川 景點[観光スポット]
世界必去的景點[世界で必見の観光スポット]
日本 絕景 櫻花

日本 櫻花
四國 觀光、四國 櫻花
四國 景點、四國 瀨戶內海
四國 三豐、香川 櫻花

日本 櫻花[さくら]
四國 櫻花
香川 櫻花
櫻花 絕景
櫻花 四国觀光
四國 賞櫻[花見]



紫雲出山
栗林公園、
高松市周辺

父母ヶ浜
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紫雲出山

父母ヶ浜

栗林公園、高松市周辺

うどん店
金刀比羅宮

愛媛県

岡山県

小豆島

大阪府

徳島県

直島
高屋神社

広島県

高知県

カフェ・レストラン

銭形砂絵「寛永通宝」
雲辺寺

粟島

四国水族館

兵庫県

京都府

奈良県

東京都

豊島

志々島

Q10.  旅の目的地を教えてください。(複数回答可） Q11. (Q10.で下記を選択した場合) どこに行きましたか？（自由記述）

旅の目的地

津山城
新庄村がいせん桜

後楽園
岡山城

鷲羽山展望台
旭川桜通り

倉敷
津山

たけべの森公園
児島

岡山県

0 50 100 150

0 1 2 3 4 5 6 7 8

宮島

千光寺公園

広島城

広島平和記念資料館

厳島神社

広島県

道頓堀
大阪城
通天閣
造幣局
新世界
住吉大社

あべのハルカス
USJ

大阪府

八百萬神之御殿の桜

鳴門大橋

眉山公園

祖谷温泉

祖谷かずら橋

徳島県

道後温泉

松山城

今治城

開山公園

しまなみ海道

大三島

愛媛県

（こんぴらさん）

（天空の鳥居）

（天空のブランコ）

91件 

78件 

60件 

57件 

49件 

45件 

45件 

33件 

31件 

29件 

28件 

27件 

25件 

21件 

14件 

8件

8件

6件  

5件  

4件  

3件

3件  

2件

2件        
  

164件 

紫雲出山
栗林公園、
高松市周辺

父母ヶ浜

0 1 2 3 4

0 1 2 3 0 1 2 3

0 3 6 9 12 15

8件
8件 

4件

3件 3件

13件

5件

2件

2件

2件

1件

2件
2件1件

1件
1件
1件
1件
1件

1件

1件

1件

1件

1件

1件

1件

2件
2件 

1件
1件
1件
1件

6件
5件　　　　  

国内観光客に比べて
行動範囲が広い。
四国4県にとどまらず
中国・近畿地方エリアを
周遊している。

三豊市と組み合わせて旅行する
旅先に相性のよいエリア



宿泊場所
Q13. 紫雲出山のある「香川県三豊市」内に宿泊しましたか？
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高松空港
関西国際空港
成田空港
福岡空港
羽田空港

岡山桃太郎空港
松山空港
広島空港

中部国際空港 セントレア
博多港国際ターミナル

45％
24％
8％
6％
5％
4％
3％
3％
1％
  1％ 

Q12. 今回、どの空港を利用しましたか？

Kanran
Rutto

BED N CHILL Shippoya
燧-Hiuchi-

Apple-garage
MINO102

Q14.（Q13.で「はい」と答えた場合）どこに宿泊しましたか？（自由記述）

Q14. (Q13.で「いいえ」と答えた場合) なぜ三豊市内には宿泊しませんでしたか？（複数回答可）

空港

いいえ
87％

はい
 13％

0 1 2 3

アクセスがしづらいから
情報が不足しているから

言語の翻訳が不足していて情報がわからないから
一棟貸しの宿が多く、ビジネスホテルがなかったから

価格帯が高すぎるから
観光スポットに回りやすい高松に泊まったため

他の宿泊施設に泊まるため
四国内外に住んでいる

スケジュールに合わなかったため
新幹線の駅の近くに泊まりたいから

近くのホテルは予約が埋まっていたから
宿泊費に食事が含まれていないから

0 10 20 30 40 50

0 10 20 30 40 50 60 70 80

40件 
14件 

11件 
9件 

7件 
5件 
5件 
2件 
1件 

76件 

2件 

46件 
16件 

13件 
7件 
6件 
5件 
4件 
3件 
2件 
1件 
1件 

2件 
2件 

1件 

3件 

49件 

3件 

関西国際空港
成田空港

高松空港香港、台北、上海、ソウルなどへ
直通便再開による効果

❶アクセス問題
❷情報不足
❸多言語化されていない

三豊市に泊まらない理由
訪日観光客の全体の
約9割が三豊で宿泊していない。

なぜ泊まらないのか？



Agoda

Agoda
Booking.com
インターネット記事
SNS：Facebook

Airbnb
三豊市観光交流局サイト

Hotels.com
知人から

SNS：Instagram
楽天

宿の公式ホームページ
SNS：YouTube

旅行雑誌
じゃらん
Expedia

JAPANiCAN
一休

SNS：LINE
TV

Google
新聞

SNS：Twitter
SNS：TikTok

Relux
Google Maps

旅行代理店
Trip.com

Q15. 宿泊施設に関し、どのような方法で情報を入手しましたか？（複数選択可）
情報媒体

Q16. (Q15.でSNSやインターネット記事を選んだ場合) どのアカウントやサイトですか？（自由記述）
サイト

■ Tchob_tchob
■ 日本に旅行している台湾のYouTuber
■ https://shikoku.letsgojp.com/archives/347957/
■ https://chihtsun.blogspot.com/2022/12/mino102.html（交流局協力スタッフ）
■ 日本政府観光局（JNTO）

Agoda
Booking.com
インターネット記事
SNS：Facebook

三豊市観光交流局サイト
Airbnb

　Hotels.com
知人から

SNS：Instagram
宿の公式ホームページ
SNS：YouTube

じゃらん
楽天

Expedia
旅行雑誌

JAPANiCAN
一休

SNS：LINE
TV
新聞

SNS：Twitter
Relux

SNS：TikTok
Google
旅行代理店
Trip.com

Booking.com
Agoda

SNS：Facebook
Airbnb

SNS：Instagram
楽天

インターネット記事
旅行雑誌

Hotels.com
三豊市観光交流局サイト
Google Maps

知人から
宿の公式ホームページ

一休
Google
Expedia

0 10 20 30 40 50 60

0 5 10 15 20

0 10 20 30 40 50

35件 
34件 

26件 
23件 
22件 

19件 
19件 

13件 
13件 
11件 
11件 
10件 
9件 

6件 
6件 
4件 
4件 
3件　　　 
3件　　　
2件 
2件 
2件 
2件
1件 
1件 

 

 

53件 
9件 

7件 
5件 
5件 

4件 
4件 

3件 
3件 

2件 
2件 

1件 
1件
1件 
1件 
1件

19件 

34件 
31件　　　　　

27件　　　　　　　　　　　
21件
21件

19件　　　
18件　　　　 

14件　　　　 　　　　　　

8件
8件

12件
11件　 
10件　    
9件　       

6件
5件　 
4件　    
4件　    
3件          
2件             
2件             
2件             
2件             
1件            
1件            

44件 

53件 

インターネット
記事

英
語
圏

中
国
語
圏

全　体

Agoda

Booking.com

7

中国語圏ではAgodaがトップ
Booking.comとHotels.comと
価格を比較するケースが多い傾向にある

Booking.comSNS
Facebook

Booking.com

Agodaインターネット
  記事



マイカー
レンタカー
46％

コミュニティバス
歩き（ハイキング）
29％

周遊バス
「ハーツシャトル」
16％

シャトルタクシー
「讃・瀬戸シャトルタクシー」

9％

日本人とのコミュニケーション（言語）
特に何もない

紫雲出山のマイカー入場券やバス・タクシーの予約方法
目的地までのアクセス方法の情報収集

多言語版の地図・パンフレットなどが少ない
買い物や飲食時などの支払い方法

宿泊情報の入手
飲食事情の入手
宿泊施設の予約

観光案内所が少ない
道路上の看板・サインが少ない

紫雲出山行きのシャトルバス・シャトルタクシー関連
紫雲出山交通規制の案内関連

レンタカーの借り方
待合場所が暑すぎる

時々レストランで歓迎されないことがある
紫雲出山に登るハイキングトレイル

バスと電車の乗り継ぎスケジュールがマッチしていない

Q20. 今回の旅で困ったことを教えてください。（複数回答可）

Q17. 紫雲出山にどのようなアクセス手段で来ましたか？

旅で困ったこと

交通手段
Q18. (Q17.でマイカー・レンタカーを選んだ場合)予約方法などの使い心地はいかがでしたか。

★

★★

★★★

★★★★

★★★★★

0 10 20 30 40 50

16件 
14件 　　　　　

12件　　　　  　　　　　
10件            　　　　　　　　　

51件 

8

0 10 20 30 40

Q18. (Q17.コミュニティバス・徒歩を選んだ場合)予約方法などの使い心地はいかがでしたか。

8％

9％

8％

19％

56％

Q19. 使い心地に関し、改善点があればご記入下さい。（自由記述）

Q19. 使い心地に関し、改善点があればご記入下さい。（自由記述）★

★★

★★★

★★★★

★★★★★

6％

10％

32％

24％

28％
0 4 8 12 16

45件 
39件 

27件 

7件 
7件 

6件 
5件      

2件 
1件
1件 
1件 
1件 
1件  

16件 

3件 

5件 

12件 

45件 
15件 

6件 

7件 

6件 

14件 

日本人とのコミュニケーションや
山への交通手段の予約方法や
言語で困ったとの声が多かった

より利便性の高い交通の要望が多い

■観光客を引き付けるためには、より頻繁なバスのスケジュールが必要
■よりよい舗装
■トレイルの案内は実際よりもはるかに難しいように書かれていたため、当初行くのを躊躇した
■平日にもシャトルバスがほしい
■より便利な交通手段　
■紫雲出山の頂上にシャトルバスの情報などがあれば、もっと長い時間滞在したかった。
■山頂からタクシーを呼びたかったが選択肢が無いようで残念だった。

■チェックイン方法や予約システムがわかりにくかった。
　案内ちらしなどに他言語の情報サイトへのQRコードがあったらよい
■プロセスなどをウェブサイトでより明確に説明
■中国語や英語の地図やパンフレットなどの詳細情報
■中国語が話せる人
■コーヒーや軽食を増やしてほしい
■駅にもっと情報が欲しい

全体の約1/2がマイカー利用
約1/2が公共交通機関を利用

満足と回答
の方が

全体の

75％



改善点
Q21. 今回の旅行で、紫雲出山周辺の「三豊市」内では一人当たり

およそどのくらい費用が掛かりましたか？

一人当たりの観光消費額

Q22. 紫雲出山に何があればより良いと思いますか？（複数選択可）

Q23. 三豊市に訪問した満足度を5段階評価でお答えください。

より良くするには

満 足 度

宿泊費
交通費
飲食費
土産費

￥42,195
￥22,378
￥20,205
￥12,758

￥97,536一人当たりの消費額

三豊市内での平均観光消費額

シャトルバス
多言語化した情報

飲食・土産
タクシー

トイレが少しきれいになってほしい
0 20 40 60 80 100 120

★
★★
★★★
★★★★
★★★★★

3％
 1％
5％
31％
60％
0 20 40 60 80 100 120

104件 
53件 

106件 
55件 
51件 

24件 
1件 

9件 
1件 
5件 

全体の9割が
満足と回答

いい点

■交通に関する点
このエリアを外国人に人気の観光地として発
展させるには、より頻繁な公共交通機関が必
要です。紫雲出山に直行するシャトルバスが
あると、ハイキングに行けない観光客にもア
クセスしやすいのではないでしょうか。

平日に利用できるバスを作ってほしい

交通制限の案内は車の方が詳しい
が、バスと歩行者の案内を詳しく明
記してほしい

タクシーの料金がかなり高いので、山への公共交通
機関をもっと手頃な価格にしてほしい。

素晴らしいです。公共交通
機関の選択肢がもっとあれ
ば、両親も連れて行ける

シャトルバスの予約サイトが使いにくいので、改善し
てほしい。よりわかりやすい情報を提供してほしい。

紫雲出山の駐車予約時間がどの
ような仕組みか分かりづらい

予約ができなかったため
往復を増やしてほしい

シャトルバスの頻度を
上げてほしい

バスやタクシーが増えるといいな

観光案内所とチェックインの場所に英語を話す
スタッフがいることに感謝しています。とても
親切なスタッフです。

フレンドリーなサービススタッフ、とてもいい

私が出会ったスタッフはとてもフレンドリーでした

素晴らしい旅行体験

美しい場所

訪問してよかったです！

観光交流局のスタッフが優しいです

美しい街、とても平和！ さくらの良い保護 紫雲出山が好きです

交流局のスタッフはとても気配りがありフレンドリーです、ありがとう

素晴らしい！ !楽しい時間を過ご
しました~~友達に勧めます

人々はとても親切で
歓迎してくれました

観光交流局さんの
メッセージの返信
は正確で早くてい
いですね！ありが
とう！

紫雲出山と父毋ヶ浜、そして香川全体を楽しみました。誰に
でもお勧めできます。ありがとう！

■登山に関する点
ハイキングは道が狭く危険で転ぶ可能性があります。
バスのルートや車の駐車スペースを増やすか、車が通っ
ている道を歩くだけでもいいと思います。

登山者の為に下山するため
の別のルートを提供してく
ださい。

山に行くバスの予約ができなかったので
登ってきました。せめて駐車場に自動販売
機を設置して欲しいです。

 ■その他
紫雲出山の景色は本当に楽しんでいますが、あまりにも
残念なことに、桜の大部分はすでに落ちていました。訪
問の決断が簡単にできるように、桜の開花状況や散りゆ
く状況についての写真をもっと共有してほしい

こんぴらさんと合わせて1日プ
ランを組むのがいい。三豊だけ
では、外国人観光客が宿泊する
には魅力が足りないようです。

紫雲出山でもっと美味しい食事を出して
ほしい

車のガイドに中国語があればもっといい
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宿泊費
交通費
飲食費
土産費

¥17,977
¥  9,864
¥  7,474
¥  3,537
¥38,852一人当たりの消費額

国内観光客の約3倍を消費している

国内観光客参考

予約が不便（カタカナ入
力が必要だった）

サンセットタイムの時間も増
やしてほしい

交通機関の接続を改善し
てほしい


